maxi.mumm

im oberaargau

maxi. News

Informationen fur die zuweisenden Sozialdienste Nr. 1/21, Januar 2021

Wir freuen uns, euch die maxi.News 1/21 zuzustellen. Diese sind als Ruickblick auf das Jahr 2020
gedacht, sollten einige Informationen zum Jahr 2021 beinhalten und er hat nattrlich auch aktuelle
Themen drin.

Der Verein maxi.mumm und Corona

Um aktuell informieren zu konnen, haben wir einen Corona-Ticker fiir die zuweisenden Stellen
reaktiviert. Der Link zum Ticker befindet sich auf der Seite fur Zuweisende auf der Homepage
des Vereins maxi.mumm oder unter diesem Link: https://www.maximumm.ch/maximumm/maxi-
mumme-corona-ticker-tagesaktuelle-infos.

Auslastung

Erfreulicherweise konnten wir die Platze mit Coaching (Berufliche Integration Bl und Berufliche
Integration mit Perspektive BIP) im Jahr 2020 voll auslasten. Geplant waren 31 Jahresplatze und
die Auslastung betrug 33.97. Diese Uberauslastung hat damit zu tun, dass wir vergangenen Jahr
den Ubertrittsprozess von der Sl in die BIP reorganisiert haben und wir so vermehrt Teilnehmende
mit Potenzial ansprechen konnten. Weniger erfreulich sind die Auslastungszahlen in der Sozialen
Integration (SI). Hier konnten wir lediglich 45.77 von 54 Jahresplatzen besetzen. Insgesamt konn-
ten also nur 79.74 von 85 Jahresplatzen belegt werden, was einer Auslastung von 93.8% ent-
spricht. Diese Unterauslastung hat fir den Verein maxi.mumm markante finanzielle Folgen. Fur
das Jahr 2021 wurde uns zudem klar mitgeteilt, dass vom Kanton keine Entschadigungen ftr
Corona-Effekte mehr bezahlt werden. Deshalb ist es wichtig, dass unsere Programme trotz der
aktuellen Situation ausgelastet sind. Hier sind wir auf eure Hilfe angewiesen, damit wir die Ange-
bote weiter in derselben Qualitét anbieten kénnen.

Bitte meldet moglichst viele Klient/innen bei uns an. Wir haben in samtlichen Programmen (auch
im KIA) freie Platze. Wir sind euch sehr dankbar, wenn ihr uns - zusammen mit euren Teams —
bei der Erreichung unserer Auslastungsziele unterstutzt.

Auch wir werden Massnahmen treffen, um die Auslastung zu erreichen:

¢ Monatliche Information der Sozialdienstleitenden Uiber Nutzung der Jahresplatze von Sl /
BIP / Bl sowie KIA.

e Inder Sl werden wir in Zukunft die Verlangerung des Programms grossziigiger auslegen.

e Mitarbeitende unseres BIAS-Teams werden aktiv auf euch und euer Team zukommen, um
gemeinsam unser Angebot noch besser auf eure Bediirfnisse anzupassen.

¢ Anmeldungen brauchen bis auf weiteres keine Unterschrift der Teilnehmenden, es
reicht ein Vermerkt «mit Klient/in abgesprochenx».

Wo wir keine Anpassungen machen werden:

e Verwarnungen werden weiterhin so schnell wie méglich ausgesprochen, daraus folgend
werden auch die Programmausschliisse weiter klar geregelt bleiben. Auch bei Krankheits-
absenzen verlangern wir den Einsatz nicht kinstlich.

e Wir werden weiterhin so viele Teilnehmende wie méglich in unsere Coachingangebote auf-
nehmen.

¢ Unsere Aufnahmekriterien werden wir ebenfalls nicht lockern. Dafir spricht, dass im ver-
gangenen Jahr von 207 angemeldeten Personen lediglich 8 abgelehnt wurden.
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Statistiken

Die Aufgaben des Vereins maxi.mumm sind mit der GSI (Direktion fur Gesundheit, Soziales und
Integration) in einem Leistungsvertrag BIAS (Beschaftigungs- und Integrationsangebote in der
Sozialhilfe) vereinbart. Am Ende des Jahres wird die Arbeit mit einer statistischen Auswertung
evaluiert. Die wichtigsten Zahlen des Vereins maxi.mumm aus diesem Reporting werden hier
aufgezeigt:

Vorstellungsgespréache

Im Jahr 2020 wurden insgesamt 207 Vorstellungsgesprache durchgefihrt. Bei 199 Gesprachen
kam es zu einer Aufnahme der angemeldeten Person. 8 Personen wurden aus verschiedenen
Grinden nicht aufgenommen. Es wurden nur durchgefuhrte Gesprache gezahlt. Angemeldete,
die nicht erschienen, wurden nicht gezahit.

Im Vorjahr konnten im selben Zeitraum 254 neue Teilnehmende aufgenommen werden. Die
Grinde fur diesen Ruckgang sind wohl zum gréssten Teil bei Corona zu suchen. Zum einen
wurden weniger Leute zu Gesprachen eingeladen, andererseits gab es auch mehr Teilneh-
mende, die gar nicht erst zu den Vorstellungsterminen erschienen.

Vorstellungsgesprache
199 8

Eintritte Sprache Gesundheit Ablehnung TN SD abgm Andere

Teilnehmende nach Programm

Der Verein maxi.mumm bietet eine grosse Anzahl an Programmen an. Im Zentrum sind dabei die
Angebote Soziale Integration (SI), Berufliche Integration mit Perspektive (BIP) und Berufliche In-
tegration (Bl). Wahrend in der Sl die Tagesstruktur im Vordergrund steht, sind die beiden anderen
Angebote durch eine Bezugsperson begleitet und sollen die Grundlage fur den Weg zurick in
den Arbeitsmarkt bilden. Die Auslastung in den Angeboten mit einem Coach konnten im Jahr
2020 ausgelastet werden. So erreichten die BIP und Bl zusammen eine Auslastung von 33.97
Jahresplatzen (JP) bei einer Vorgabe von 31 (109.5%). Die Sl konnte deutlich nicht ausgelastet
werden. Von 54 JP waren 45.77 JP belegt (84.8%). Dies fuhrt zu einer Gesamtauslastung von
79.74 JP bei einer Vorgabe von 85 (93.8%). Davon waren 42.6% in einem Angebot mit einem
Coach (Vorgabe mind. 35%).

Teilnehmende nach Programm

2855

IR 33-97

4.02

Soziale Integration S| Berufliche Integration mit Perspektive BIP Berufliche Integration Bl
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Einsatzverlauf

Die Ausgangslage der verschiedenen Teilnehmenden an den Angeboten des Vereins
maxi.mumm ist dusserst unterschiedlich. Dabei spielen Faktoren eine Rolle, die nur schwer durch
die Mitarbeitenden des Vereins maxi.mumm zu beeinflussen sind. Im vergangenen Jahr mussten
ein Drittel (33.3%) der Einsatze in den Programmen SlI, BIP und Bl abgebrochen werden. Die
Grinde lagen dabei hauptsachlich bei der Gesundheit (14.1% aller Teilnehmenden) oder waren
motivations- bzw. verhaltensbedingt (16.7% aller Teilnehmenden). 22.7% konnten eine (Lehr-)
Stelle im ersten Arbeitsmarkt antreten, weitere 27.3% hatten eine interne oder externe Anschluss-
[6sung und bei 11.6% wurde der Einsatz nach Ablauf der Programmdauer beendet.

11.62% 5.05%
16.67%

27.27%

33.33%

22.73% 2.53%
0,
Losung Anschlusslésung 14.14% Ende
Andere Griinde Abbruch Gesundheit = Abbruch Motivation / Verhalten

Abbruch Andere Griinde

Loésungen

Die BIAS-Leitung in der GSI evaluiert die Arbeit der verschiedenen Vertragspartner in den Peri-
metern des Kantons Bern anhand der statistischen Werte. An diesen wird auch der Verein
maxi.mumm gemessen. Nachfolgend wurden die wichtigsten Kennzahlen zusammengefasst.
Gelb ist jeweils die Vorgabe des Kantons, griin die Losungsquote des Vereins maxi.mumm aus
dem Jahr 2020 und in blau ist die Lésungsquote aus dem Jahr 2019. Die Quoten beziehen sich
jeweils auf 100% der Austritte (also inkl. Abbriichen). Es ist sehr erfreulich, dass wir diese im Jahr
2020 fast zu 100% der Vorgaben der GSI erreichen bzw. Uberbieten konnten. Besonders in den
Einzelmodulen (Bewerbungswerkstatt und Einzelcoaching) wurden die Vorgabe von 30% mit ei-
ner Losungsquote von 38% klar tbertroffen. Auch in der Bl konnte die Losungsquoten deutlich
Ubertroffen werden. Bei der BIP haben wir die Vorgaben erreicht.

Losungsquoten
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Lésungsquote 2020 19.48% 50% 38.16%
Lésungsquote 2019 30.00% 50.00% 29.32%
Vorgabe Kt. 18.00% 25.00% 30.00%
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Bei der Sl wurden nicht nur die Vermittlungsquoten berechnet, sondern auch Anschlusslésungen
sowie reguldre Austritte miteinbezogen. Hier betrug die Quote 58.6%, womit der erwartete Wert
von 60% knapp verpasst wurde.

Mitarbeiter BIAS-Team als «Botschafter» bei den Sozialdiensten

Es ist dem BIAS-Team ein Anliegen, die Angebote des Vereins maxi.mumm noch weiter zu opti-
mieren. Deshalb haben wir uns entschieden, dass jeweils ein/e Coach als Ansprechperson pro
Sozialdienst den Verein maxi.mumm reprasentiert. In den nachsten Wochen werden deshalb die
Mitarbeitenden des BIAS-Teams (Coaches) mit den Teamleitenden Kontakt aufnehmen, um —
wenn mdoglich — an einer Teamsitzung bei euch teilzunehmen. Es geht dabei um einen kurzen
Austausch, der nicht langer als 15 Minuten dauern sollte. Unser Anliegen ist es, mit euch vermehrt
in Kontakt zu kommen und eure Winsche besser kennenzulernen. Natirlich werden wir versu-
chen Vorschlage auch umzusetzen. Gerne werden wir auch Uber Veranderungen auf dem Lau-
fenden halten und fur Fragen der Arbeitsintegration und tber den Verein maxi.mumm zur Verfu-
gung stehen.

Vereinfachte Information zu unseren Angeboten

Momentan Uberarbeiten wir unsere Broschiren fir euch und potentielle Teilnehmende. Wir wer-
den einen Flyer gestalten, auf dem ihr einen Uberblick tiber unsere Programme (SI, BIP, usw.)
sowie die Einsatzbetriebe erhaltet. Diese sollen zur Orientierung dienen und ihr dirft sie gerne
an Teilnehmende abgeben. Die Flyer werden wir an die oben genannten Austauschtermine mit-
nehmen.

Aussenwirkung des Vereins maxi.mumm

Im vergangenen Jahr war das 25-jahrige Jubilaum des Vereins maxi.mumm. Aus diesem Grund
wollten wir bei verschiedenen Gelegenheiten in den Regionen an Ausstellungen, Markten, usw.
unsere Arbeit prasentieren. Leider war das nicht méglich. Wir haben auch auf unserer Homepage
Informationen zu diesem Anlass online gestellt. Unter anderem konnten wir neun Erfolgsge-
schichten aus den letzten Jahren publizieren. Hier der entsprechende Link. Es wiirde uns freuen,
wenn ihr euch diese einmal anschauen kénnt. Haufig endet die Geschichte nicht mit dem Austritt
aus dem Verein maxi.mumm, sondern sie beginnt in diesem Moment und wird in einem Coaching
am Arbeitsplatz weitergefuhrt.

Eine laufende Erfolgsstory wurde in der Berner Zeitung BZ vom 24. November 2020 publiziert.
Sie zeigt auf, weshalb unser Angebot zum Coaching am Arbeitsplatz wichtig fiir die nachhaltige
Integration auf dem kompetitiven Arbeitsmarkt ist.

Eine haufige Frage von Sozialarbeitenden und Klient/innen ist diejenige nach unseren Arbeits-
platzen und den Auftraggebenden. Einer unserer Partner, die Firma Smartvolt, hat ein Video er-
stellt, in welchem Sie die Vormontage ihrer Solarpanels prasentieren. Diese Arbeit haben Sie
vollstandig an den Verein maxi.mumm outgesourced. Das entsprechende Video ist hier zu finden.
Interessierten Klient/innen kann dieses prasentiert werden. Auch zeigt es auf, dass wir nicht nur
sehr niederschwellige Arbeiten anbieten.

Interessierte Stakeholder sollen auf moglichst einfache Weise an Informationen tber unsere Ar-
beit gelangen. Deshalb haben wir seit lAngerer Zeit einen Auftritt auf Facebook, dem ihre gerne
folgen kénnt. https://www.facebook.com/maximummoberaargau/
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Termine Vorstellung Verein maxi.mumm flr neue Sozialarbeitende 2021

Uns ist es ein Anliegen, den Verein maxi.mumm sowie unsere Programme neuen Mitarbeitenden
der zuweisenden Stellen vorzustellen. Deshalb fihren wir mehrmals im Jahr Vorstellungsnach-
mittage durch. An folgenden Daten finden die nachsten Informationsveranstaltungen statt:

Montag, 15.02.2021 / 13.15 Uhr
Dienstag, 18.05.2021 / 13.15 Uhr
Mittwoch, 18.08.2021 / 13.15 Uhr
Donnerstag, 09.09.2021 / 13.15 Uhr
Freitag, 26.11.2021 / 13.15 Uhr

Anmeldungen kdnnen hier gemacht werden. Natirlich sind auch langjéahrige Sozialarbeitende
herzlich willkommen.

20. Januar 2021

Bruno Kunz Claudio Scherrer

Geschéftsleiter Abteilungsleiter BIAS und Stellenvermittiung
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