maxi.mumm
- coaching und bildung

eine institution der stadtlangenthal

Bezeichnung EPQ

Fachbereich Verkauf/Verkehr,Logistik

Durchfihrungsort PvB maxi.mumm, 4914 Roggwil, 4900 Langenthal
Kontaktperson Matthias Wermuth (Abteilungsleiter: Markus Riegger)

Anforderungen an Teilnehmer/in

- gute Deutschkenntnisse (Verkauf), minimale Deutschkenntnisse (Logistik) sind vorhanden
- fachspezifisches Interesse fur den Bereich Verkauf oder Logistik ist vorhanden

Fur den Verkauf:

- Gepflegtes Aussehen, Ordnungssinn, Kommunikationsfreude, Ehrlichkeit und Vertrauenswurdigkeit
im Umgang mit Waren und Geld

Fir die Logistik:

- ein minimales Geschick fir praktische Arbeiten, technisches Verstandnis, Bereitschaft fir PC-Arbeit,
Selbstandigkeit, Verantwortungsbewusstsein und eine gute Konstitution (keine Riickenleiden)

Ziel der arbeitsmarktlichen Massnahme

Die Teilnehmenden
- erkennen ihre prioritédre Neigungen oder Eignungen innerhalb der Module des entsprechenden EPQ
koénnen ihre Fach- und Schliisselkompetenzen erkennen, einschatzen und erweitern
haben ihre Motivation und Einstellung zur Arbeit erfahren
kénnen ihre motorischen Fahigkeiten, ihre Arbeitsqualitat/Arbeitsleistung erfahren und beschreiben
kénnen Wiinsche, Ideen und Vorstellungen betreffend ihrer beruflichen Entwicklung formulieren
koénnen sich in ihren eigenen kognitiven Fahigkeiten kennen lernen
sind in der Lage, ihre neu erworbenen Kompetenzen bei der Wiedereingliederung in den Arbeits-
markt gezielt einzusetzen
sind in der Lage, am Ende des Einsatzes einfache Arbeiten, die in einem Verkaufs- oder Logistik Be-
trieb anfallen, selbstandig auszufuhren

Arbeitsinhalte
Anhand der Modulinhalte wird im internen Verkaufsladen und der Logistikabteilung gearbeitet.

Im Bereich Verkauf:
- Erscheinungsbild, Verkaufs/Beratungsgesprach, Warenprasentation, Bestell- und Kassawesen

Im Bereich Logistik:
- Beschaffung, Lagerung, Distribution und Entsorgung (manuelle Arbeiten im Lager, PC und Stapler)
Bei Eignung ist in beiden Fachbereichen ein 3-wdchiger Einsatz in einem externen Betrieb mdglich!

Integrierte Weiterbildung
Fachausbildung

Die Fachausbildung erfolgt durch den Arbeitseinsatz im entsprechenden Fachbetrieb und wird durch
Einzelinstruktionen, Gruppeninstruktionen und Fachkunde im Kursverband abgehalten. Die Umsetzung
geschieht grosstenteils durch Training "on the job".

Die Einfuhrung und Handhabung der Logistiksoftware "Blue Office" sowie der Erwerb des Staplerfahrer-
ausweises ist beim Einsatz in der Logistik integriert!

Persdnlichkeitsorientierte Bildung und Sprachférderung fur den Arbeitsmarktalltag

erfolgt in den Kursmodulen "fit for work"

Themen sind arbeitsmarktrelevante Verhaltensweisen und der Erwerb von Schliisselkompetenzen.

Bewerbungswerkstatt

Im Zentrum steht die Stellensuche unter den Aspekten: Arbeitsmarkt, Bewerbungstechnik, Strategie der
Stellensuche, personliche Starken, Rechte und Pflichten der Stellensuchenden und begleitetes Bewer-
ben.

Dauer 3 bis 6 Monate




